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«Animés par une volonté forte, la ville et son 
Centre Communal d’Action Sociale s’investissent 
pleinement aux côtés des associations pour 
améliorer le quotidien de tous  et rendre la cité 
plus accessible.

C’est ainsi que, fondées sur le principe de 
l’égalité des chances, les initiatives nancéiennes 
se multiplient pour proposer des réponses 
pertinentes, comme des informations exhaustives, 
aux personnes handicapées et à leurs proches.

A l’évidence, cette seconde édition du livret 
MEMO PRATIQUE traduit concrètement cet 
engagement. Complémentaire à d’autres 
dispositifs, cet outil constitue une source 
d’informations utiles qui permettent de mieux 
orienter les personnes handicapées dans la cité.

Il s’agit là d’une exigence et d’une responsabilité 
auxquelles nous sommes particulièrement 
attachés. C’est l’occasion pour nous de réitérer 
notre détermination à rendre, chaque jour un peu 
plus, la ville plus agréable à chacune et à chacun.»
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Ville de Nancy
Mairie et Centre Communal
d’Action Sociale
Nancy : réseau des villes ”loisirs, culture et handicap“

La Ville de Nancy, en lien avec le Centre communal 
d’action sociale, développe des outils et propose des 
services en direction des personnes handicapées.
Elle développe un fort partenariat avec les collectivités et 
les associations pour amplifier son action.

l Commission consultative des personnes 
handicapées qui regroupe les associations qui militent 
dans le domaine du handicap, présidée par Lydie 
MARIANI, conseillère municipale, déléguée au handicap 
et à l’accessibilité.

l Site internet : www.accessible.nancy.fr
Un guide pour informer les personnes handicapées 
sur les possibilités d’accès et de déplacement dans les 
commerces et lieux publics nancéiens.

Ville de Nancy
1 Place Stanislas - Case officielle n°1
54035 Nancy Cedex
La ville en direct – N° vert : 0800 54 54 00
Site Internet : http://www.nancy.fr

CCAS
Centre Communal d’Action Sociale
5 rue Léopold Lallement - Nancy
MISSION HANDICAP :
Tél : 03.83.39.03.28
e-mail :handinancy@mairie-nancy.fr

Informations complémentaires page 8 et page 59

MÉMO PRATIQUE
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Grand Nancy
Une meilleure mobilité pour une meilleure qualité de vie.

Grand Nancy
22-24, Viaduc Kennedy - C.O. n°80036
54035 Nancy Cedex 
Tél : 03 83 91 83 91 - Fax : 03 83 91 83 96
Site Internet : www.grand-nancy.org

Informations complémentaires page 29

Carrefour Santé
Lieu d’accueil situé au cœur de la ville de Nancy 
CARREFOUR SANTE s’adresse tout particulièrement 
à toutes les personnes désireuses de s’informer sur 
des problématiques de santé. Tous les ans, plusieurs 
campagnes de sensibilisation vous sont proposées 
sur des thèmes variés. (Alzheimer : grande cause 
nationale, plan cancer, ..) en fonction des priorités 
nationales mais surtout en lien avec le contexte local.

CCAS / CPAM
14 rue Saint Thièbaut - 54000 Nancy
Tél : 03.83.35.02.98 - Fax : 03.83.35.05.42
www.carrefour-sante.com
Votre avis sur le site :
webmaster@carrefoursante.com

Informations complémentaires page 50

Office de Tourisme
Labellisé Tourisme et Handicap pour les 4 handicaps 
depuis 2006, l’Office de tourisme  de Nancy  
travaille sans relâche à la facilitation de l’accès aux 
informations et ,  plus généralement ,  à l’amélioration 
de l’accueil des handicapés dans ses locaux.

Office de Tourisme
Place Stanislas
BP 810 - 54011 Nancy Cedex
Tél : 03 83 35 22 41
Mail : tourisme@ot-nancy.fr
Site Internet : http://www.ot-nancy.fr

Informations complémentaires page 17

contact

contact

contact

5



ONPA : Office Nancéien
des Personnes Agées
Au service des seniors

Office nancéien des personnes agées
105, rue Saint Georges
BP 30348 - 54006 NancyCedex

Tél. 03 83 32 05 40
Fax. 03 83 32 91 22
Mail : contact@onpa.net 
Site Internet : www.onpa.fr

Informations complémentaires page 56

Médiathèque
La médiathèque, un lieu de vie culturel accessible à 
tous.
Avec une offre diversifiée et des animations variées, 
nous vous accueillons 6 jours sur 7 (ouverture les 
dimanches après-midi).Venez découvrir nos espaces 
dédiés à la lecture, à la musique, au cinéma, au 
multimédia et aux expositions, répartis sur 4000 m2.

Médiathèque de Nancy
Ancienne Manufacture des Tabacs
10 rue Baron Louis - CS 84 223
54042 Nancy Cedex

Téléphone : 03 83 39 00 63
Fax : 03 83 37 63 29
Mail : mediatheque@mairie-nancy.fr

Informations complémentaires page 14

contact

contact
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Accueil et
vie quotidienne

Ville de Nancy
Hôtel de Ville
Accueil personnes handicapées visuelles avec 2 bornes 
de radioguidage situées à l’entrée, rue Pierre Fourier et 
à l’accueil.

Grand hall
Point Accès Public Internet accessible 
(bureau hydraulique) 

■ Mise à disposition d’un bureau à l’ensemble des élus 
et des fonctionnaires, destiné à accueillir les personnes 
handicapées dans le grand hall.
■ Interprétariat en langue des signes.
■ Ascenseur panoramique adapté
■ Toilettes adaptées

La mairie de Nancy met à disposition 2 fauteuils 
roulants manuels pour faciliter les déplacements à 
l’intérieur du bâtiment.

77777777777

LE SAVEZ-VOUS ?

GRANDE PREMIERE : la ville de Nancy a inauguré 

au parc de la Pépinière, une  balançoire «Liberty Swing» 

accessible aux enfants et jeunes adultes handicapés avec 

ou sans leur fauteuil.

Equipée d’une ceinture pour les enfants sans fauteuil et d’une fixation 

spécifique pour les enfants en fauteuil. Elle permet aux utilisateurs de 

profiter de joies de la balançoire en toute sécurité.

Fonctionne avec une clé disponible auprès :

> du gardien du parc

> de la Mission handicap du CCAS de la Ville de Nancy (cf. page 59)

> des associations concernées par le handicap (cf. page 41)
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Ville de Nancy
Centre Communal d’Action Sociale
Services de soutien aux personnes âgées, ouverts 
aux personnes handicapées :

La télé assistance

Dispositif d’alerte portatif individuel, géré par le
CCAS en liaison avec une centrale d’écoute.
Relais à un réseau de voisinage prédéfini avec le 
bénéficiaire. Tout public isolé.

Le portage de repas à domicile

Repas traditionnels ou régimes spécifiques avec des 
tarifs dégressifs adaptés aux ressources des personnes 
âgées, handicapées ou malades.

La délivrance de pass bus

« Le pass Mélodie » et « le pass Symphonie »
comportent 30 voyages de 1h et sont distribués au 
nombre de 6 par an à raison de 3 par semestre
(gratuité suivant conditions de ressources).

Pôle gérontologique 
Tél : 03 83 39 03 50
Mail : polegerontologique@mairie-nancy.fr

8

LE SAVEZ-VOUS ?

les boucles magnétiques

(Utilisables par les personnes munies d’un appareil auditif 

disposant d’un commutateur ‘position T’)

C’est un dispositif de sonorisation permettant 

à une ou plusieurs personnes d’entendre 

facilement, la conduction du son se faisant 

non par voie aérienne, mais par induction 

magnétique.

> Salle Raugraff
> Eglise Saint Sébastien

> Auditorium du Musée des Beaux-Arts
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contact

Ville de Nancy
Enfance famille
Accueil régulier ou ponctuel de votre enfant
■ Multi accueil (accueil régulier et ponctuel)
■ Crèches collectives
■ Crèche familiale
■ Haltes-garderies
■ Lieu d’Accueil Parents Enfants-Ludothèque « Les Abeilles »
■ Lieux d’Accueil Parents Enfants « La Baleine Bleue »,
« Papoum »,  « Escapade »

Carte Nancy Famille
La Carte Nancy Famille est destinée aux familles nancéiennes 
ayant au moins 3 enfants ou un enfant handicapé de moins 
de 21 ans. Elle est attribuée sans conditions de ressources, 
pour un montant de 153 euros par an. Elle permet un 
remboursement des dépenses engagées (activités sportives, 
culturelles, frais de restauration collective…).

 

Direction de la Petite Enfance
Tél : 03 83 39 03 26
Mail : secretariatpetitenfance@mairie-nancy.fr

CAF 54 - Caisse d’Allocations Familiales
Organisme privé chargé du versement des prestations 
familiales et sociales dont l’Allocation adultes handicapés 
(AAH), l’Allocation d’éducation de l’enfant handicapé (AEEH), 
l’Allocation journalière de présence parentale (AJPP).

Permanence d’accueil assurée en langue de signes :
les mardis de 13h à 16h et les jeudis de 8h30 à 12h
Le guide des prestations en braille et en gros caractères 
est disponible à l’accueil  et sur demande.

Caf de Meurthe-et-Moselle
21 rue de ST Lambert - 54046 Nancy Cedex
Tél : 08 20 25 54 10
(0.112 euro la première minute et 0.09 euro ensuite)
www.Caf.fr

contact
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Maison Départementale des
Personnes Handicapées - MDPH 54
La Maison Départementale des Personnes Handicapées a 
pour mission l’accueil, l’information, le conseil et l’orientation 
des personnes handicapées et de leur entourage. 
En Meurthe-et-Moselle, la MDPH s’appuie sur des 
antennes territoriales : Points Accueil Information 
Services / Centre Local d’Information et de Coordination 
(PAIS / CLIC).

MDPH 54 (SIEGE)
10 Rue du Mouzon
54520 LAXOU
Tel: 03.83.97.43.50
Site Internet : www.mdph.cg54.fr

ANTENNE MDPH
PAIS NANCY - Conseil Général 54
Point Accueil Information Service
Ecoute, information, orientation, 
accompagnement des personnes âgées, des 
personnes handicapées et/ou de leur famille.

Galerie des Chênes
13-15 bd Joffre - 54000 NANCY
Tél : 03 83 30 12 26
Site Internet : www.cg54.fr
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Grand Nancy 
Logement et handicaps
Dans le cadre de son 5ème programme local de l’habitat, Le 
Grand Nancy traite la question du handicap au travers des 
axes suivants : 
■ le maintien à domicile des personnes agées et/ou 
handicapées, 
■ recenser l’offre de logements à loyers modérés accessibles 
et adaptés dans le parc public via l’association UeS.
■ le diagnostic des logements à loyers modérés existants
■ la réhabilitation, la mise en accessibilité et l’adaptation des 
logements privés existants 
Des subventions peuvent être attribuées pour des travaux 
dans le domaine privé comme public :

dans le domaine privé : 
■ les propriétaires occupants ou propriétaires bailleurs 
de Nancy peuvent contacter l’opérateur ARIM Lorraine 
qui constitue gratuitement les dossiers de demande de 
subventions dans le cadre des opérations programmées 
d’amélioration de l’habitat du Grand Nancy.
■ les particuliers peuvent s’adresser directement à l’ANAH 
(place des Ducs de Bar à Nancy), soit se faire assister par un 
opérateur. 

dans le domaine public : 
les locataires peuvent s’adresser à leur bailleur actuel ou à 
l’association Union et Solidarité qui fédére les 8 bailleurs de 
l’agglomération.

Pour des demandes de logements, les particuliers peuvent 
s’adresser aux 8 bailleurs de l’agglomération.

GRAND NANCY 
22-24, Viaduc Kennedy - C.O. n°80036
54035 NANCY Cedex 
Tél : 03 83 91 83 91 - Fax : 03 83 91 83 96
Site Internet : www.grand-nancy.org

UES – UNION ET SOLIDARITÉ
12 rue de Serre - Nancy - Tél : 03 83 35 73 99

ARIM LORRAINE
Association de restauration immobilière
160 rue Saint-Dizier - BP 70254 - 54005 NANCY 
Tél : 03 83 37 20 24 - Fax : 03 83 32 28 15
Mail : arim.lorraine@wanadoo.fr
Site Internet : www.arim-lorraine.fr

11
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Loisirs 
et culture

Ville de Nancy
Centres de loisirs
municipaux de Nancy
Les centres de loisirs municipaux accueillent tous les enfants, 
y compris les enfants handicapés, de 3 à 14 ans sur quatre 
sites pendant l’année scolaire et huit pendant la période 
estivale, répartis dans les différents quartiers de la ville.
Encadrés par des professionnels de l’animation, ces 
centres conviviaux de petites tailles sont hébergés dans 
des locaux appropriés et adaptés.
Des activités variées et adaptées à chaque tranche d’âge 
sont proposées sur chaque site, ainsi que des sorties 
offrant une ouverture sur l’environnement local et 
régional, culturel et artistique.

PENDANT L’ANNÉE SCOLAIRE :
Centre Sportif et Socio-éducatif Paul Friederich (Gentilly) 3/14 ans 
4, avenue du Rhin à Nancy

Braconnot primaire   7/14 ans
12, rue Braconnot à Nancy 

Maison de quartier Saint-Nicolas   7/14 ans
Rue Didion à Nancy

Charlemagne   3/14 ans
Rue de Lavignerie à Nancy

PENDANT LA PÉRIODE ESTIVALE (4 centres supplémentaires) :
Roberty   3/6 ans
Rue des Etats à Nancy 

Tiercelins   3/6 ans
74, rue des Fabriques à Nancy 
Bonsecours   3/11 ans
2, rue Provençal à Nancy

Placieux   3/14 ans
15, rue Kennedy à Villers-lès-Nancy 

Nancy, réseau des villes
culture et handicap

12



Lieu d’inscription
et de réinscription :

Hôtel de ville de Nancy
Direction de la Jeunesse, grand hall,
entrée rue Pierre Fourier,
ouverture du guichet de 8 h à 16 h 30
du lundi au jeudi
Tél : 03 83 85 32 43

mairies de quartier 
liste à consulter sur le site Internet
de la Ville de Nancy www.nancy.fr

Les inscriptions sont possibles :

■ à la journée
accueil le matin de 7 h 30 à 9 h
départ le soir de 17 h 30 à 18 h 30

■ à la demi-journée 
accueil le matin de 7 h 30 à 9 h > départ à 12 h
ou accueil à 13 h 30 > départ entre 17 h 30 et 18 h 30
(repas de midi non compris)

Pour les modalités d’inscription et tarifs journaliers 
nous vous invitons à vous renseigner en mairie ou 
mairies de quartier.
Vous pouvez également consulter le site Internet
de la Ville de Nancy www.nancy.fr

LE SAVEZ-VOUS ?

SANISETTES (Accessibles à tous)

  > place de la république

  > place Malval

  > port Sainte Catherine

  > placette Saint Sébastien 

  > place de la Croix de Bourgogne

  > parc de la Pépinière

  > place Carnot 13
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Ville de Nancy
Médiathèque de Nancy
un lieu de vie culturel accessible à tous

Venez découvrir nos espaces dédiés à la lecture, 
à la musique, au cinéma, au multimédia et 
aux expositions, répartis sur 4000 m2.
Avec une offre culturelle diversifiée et des animations 
variées, nous vous accueillons 6 jours sur 7
(ouverture les dimanches après-midi).

Implantée au cœur de l’ancienne Manufacture des 
Tabacs, la médiathèque vous propose des rendez-vous 
littéraires, musicaux et artistiques. Elle met à votre 
disposition plus de 165 000 documents : livres, livres 
en gros caractères, braille, tactiles, livres audio, bandes 
dessinées, revues, partitions, CD, DVD et autres supports 
multimédias. Expositions, concerts, rencontres littéraires, 
heures du conte, projections de films pour enfants 
ponctuent régulièrement le calendrier des animations.

Collections, documents adaptés,
animations et services

■ Prêt de films audiodécrits et sous-titrés,
■ Prêt de livres audio (cassettes, CD et CD MP3)
pour enfants, adolescents et adultes
■ Prêt de livres en grands caractères pour adultes
■ Prêt de livres en braille et tactiles pour les enfants 
et adolescents

Bibliothèque numérique en ligne - Numilog :
Prêt de livres numériques et de livres audio 
téléchargeables depuis la page médiathèque du site 
www.nancy.fr.
Accès gratuit 24h/24 pour tous les adhérents
de la médiathèque.
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Logiciel Vocale Presse

Permet aux personnes malvoyantes et non-voyantes 
d’accéder à la presse écrite via Internet. Vocale Presse 
est muni d’une synthèse vocale et d’un système 
de navigation qui permet aux personnes aveugles 
d’écouter le journal et aux personnes malvoyantes de le 
lire en gros caractères dès le jour de sa parution.

Consultation en ligne du catalogue
et du dossier lecteur sur le site internet de la Mairie : 
www.nancy.fr (rubrique Nancy en ligne). Version accessible 
aux personnes mal voyantes.

Animations
(les Jeudis de la Médiathèque, les Mercredis du conte, 
programmation de concerts…).
Le programme culturel est consultable sur le site ou 
envoyé sur demande par messagerie.

Une aide spécifique peut être apportée sur demande 
(aide aux déplacements dans les espaces, aide à la recherche 
documentaire, à l’utilisation des catalogues, au logiciel Vocale 
Presse et autres services).

Consultation sur place gratuite
Deux formules d’abonnement pour l’emprunt des 
documents à domicile : 10 euros ou 20 euros à l’année.
Demi-tarif pour les bénéficiaires des minima sociaux et 
des demandeurs d’emplois
(sur présentation d’un justificatif). 
Tarifs réduits pour les détenteurs de la carte Jeunes 
Nancy Culture.
Gratuit pour les moins de 16 ans.
Conditions et abonnements spécifiques pour les 
associations (nous contacter).
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horaires

Accès et visites

Accès adapté par la rue Michel Ney (dépose possible 
devant l’entrée grâce à une borne escamotable automatique).
L’accès est possible pour les véhicules adaptés avec une 
dépose devant l’entrée (nous contacter par téléphone pour 
une prise de rendez-vous).
Deux places réservées PH (rue Baron Louis et rue Michel Ney).
Proximité du parking Léopold aérien.
Entrée avec deux portes lourdes à tirer ou pousser.

Accès libre ou accompagnement personnalisé depuis 
l’entrée de la médiathèque dans les différents espaces 
pour toute personne qui en fait la demande à l’accueil 
ou par téléphone.
Visites de la médiathèque tous les samedis à 10h30 et 
visites de groupe sur rendez-vous.

Médiathèque de Nancy
Ancienne Manufacture des Tabacs
10 rue Baron Louis
CS 84 223
54042 Nancy Cedex

Téléphone : 03 83 39 00 63
Fax : 03 83 37 63 29
Mail : mediatheque@mairie-nancy.fr

Mardi et jeudi : 13h à 19h
Mercredi et samedi : 10h à 18h
Vendredi et dimanche : 14h à 18h
Du 15 juin au 15 septembre, fermeture les dimanches
et horaires réduits les mardis et jeudis (de 14h à 18h)
Fermeture des dimanches pendant les vacances
de Noël et jours fériés.
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Ville de Nancy
Office de Tourisme de Nancy 
****
■ D’avril à octobre : du lundi au samedi de 9h à 19h
Dimanche et jours fériés : de 10h à 17h.
■ De novembre à mars : du lundi au samedi de 9h à 18h
Dimanche et jours fériés : de 10h à 13h.

Accès
■ L’accès à l’Office de Tourisme de Nancy s’effectue par 
une entrée de plain-pied côté place Stanislas.
Des balises sonores avec message vocal permettent 
d’orienter les déficients visuels vers le hall et le comptoir 
d’accueil.
■ Un comptoir spécifique est accessible aux personnes à 
mobilité réduite.
■ Pour de plus amples informations, s’adresser aux 
agents d’accueil.

Informations touristiques
■ Un plan agrandi de la ville avec des informations 
lisibles par des personnes malvoyantes est disponible.
■ Un plan tactile avec des informations pratiques et 
touristiques sur le Grand Nancy est accessible aux 
personnes déficientes visuelles et auditives.
■ Un document de découverte du patrimoine et de 
l’histoire de la ville en braille
■ Une brochure à destination des personnes 
handicapées mentales retraçant l’histoire de Nancy

Le passeport du touriste handicapé
Dépliant informant les touristes et les nancéiens quant à 
l’accessibilité des hôtels, restaurants, sites touristiques. 
Il recense toutes les informations pratiques, touristiques 
et les prestations de l’Office de Tourisme, accessibles à 
tous, quelque soit le type de handicap.
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Visite de ville pour individuels

Suivant certaines périodes de l’année, l’Office de Tourisme 
de Nancy organise :
■ des visites guidées de la ville avec des guides 
conférenciers sans adaptation particulière mais possibilité 
de prêt de fauteuils roulants et de micro-cravates pour 
malentendants,
■ des visites du patrimoine historique (vieille ville et
XVIIIème siècle) en petit train touristique accessible aux fauteuils
■ des visites audio guidées de la ville spécifiques pour 
déficients visuels,
■ “Allo Visit ” afin de pouvoir visiter la ville à l’aide de votre 
téléphone portable.

Pour les personnes malvoyantes désirant visiter la ville, un 
document en braille, thermoformé mettant en relief certains 
sites touristiques incontournables est disponible.

L’Office de Tourisme met à disposition deux fauteuils 
roulants afin de faciliter la découverte touristique de la ville 
aux personnes à mobilité réduite.

Visite de ville pour groupes

■ L’Office de Tourisme propose les services de guides 
conférenciers pour des visites guidées réservées aux 
personnes handicapées, quel que soit le type de handicap.

Office de Tourisme de Nancy
Place Stanislas - BP 810 - 54011 Nancy Cedex
Tél : 03 83 35 22 41
Mail : tourisme@ot-nancy.fr
Site Internet : http://www.ot-nancy.fr
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Pôle aquatique du Grand Nancy  

Les piscines du pôle aquatique communautaire sont 
équipées afin d’accueillir les personnes handicapées, 
depuis l’entrée de l’établissement jusqu’à l’accès aux 
bassins.
 

Direction des Sports du Grand Nancy
 - Direction piscines : 

Tél : 03.83.93.39.64
Fax : 03.83.93.39.62

contact
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LE SAVEZ-VOUS ?

Sites labellisés Tourisme & Handicap

en 2008
Label pour les 4 types de handicap :

 > Musée des Beaux Arts

 > Office de tourisme de Nancy

 > Piscines : - Ronde Nancy Thermal

  - Olympique Nancy Thermal

  - Gentilly

 > Jardins publics : - Parc STE Marie

             - Pépinière

               - Paul Verlaine

Label pour le handicap mental :

 > Péniche « La Bergamote » 

amarrée au port Sainte-Catherine



MDPH : Maison Départementale
des Personnes Handicapées
La Maison Départementale des Personnes 
Handicapées a pour mission l’accueil, l’information, 
le conseil et l’orientation des personnes handicapées 
et de leur entourage. En Meurthe-et-Moselle, la 
MDPH s’appuie sur des antennes territoriales : les 
Points Accueil Information Services / Centre Local 
d’Information et de Coordination (PAIS / CLIC).

MDPH (siège) 
10 Rue du Mouzon - 54520 LAXOU
Tel : 03.83.97.43.50
http://www.mdph.cg54.fr

ANTENNE MDPH
PAIS NANCY - Conseil Général
Point Accueil Information Service

Ecoute, information, orientation, accompagnement 
des personnes âgées, des personnes handicapées 
et/ou de leur famille.
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Ville de Nancy
Les musées 
Musée des Beaux-Arts
Installé dans l’un des pavillons de la place Stanislas, il 
présente les différents courants de l’art en Europe 
du XVIème au XXIème siècle en peinture, notamment 
plusieurs artistes lorrains de renom et une collection 
de plus de 300 verreries Daum.

Ouvert tous les jours sauf le mardi de 10 h à 18 h
Fermeture les 1er janvier, 1er mai, 14 juillet,
1er novembre, 25 décembre.

point accessibilité
Parking : possibilité de déposer des personnes devant l’entrée 
du site avec un véhicule.
Entrée principale : de plain pied. 
Intérieur du bâtiment : le site est réparti sur 4 niveaux en plus 
d’un entresol.
La circulation entre les niveaux est facilitée par la présence de 
trois ascenseurs aux normes.
Présence par endroits de ruptures de niveaux compensées par 
des ascenseurs.
Les escaliers sont de formes classiques et sont bien éclairés. 
La hauteur des marches est de 17 cm. Présence d’une main 
courante en fer forgé.
Remarques complémentaires : le site propose des visites 
adaptées aux personnes handicapées. Mise à disposition de 
supports pour le handicap visuel (maquette des fortifications). 
Présence d’une boucle magnétique dans l’auditorium.
Sanitaires : toilettes adaptées au RDC et 1er étage.

Musée des Beaux-Arts
3, place Stanislas - 54000 Nancy
Tél. : 03 83 85 30 72
Fax : 03 83 85 30 76
Mail : mbanancy@mairie-nancy.fr
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Musée Lorrain
Il possède 4500 m² d’exposition, distribués sur plusieurs 
sites remarquables au cœur de la Ville Vieille : le Palais 
Ducal, le Couvent et l’Eglise des Cordeliers qui témoignent 
de la vie artistique et culturelle de la région, de la 
préhistoire au XIXème siècle.

Ouvert de 10h à 12h30 et de 14h à 18h, tous les jours
sauf le lundi. Fermeture les 1er janvier, 1er mai, 14 juillet,
1er novembre, 25 décembre. Ouverture exceptionnelle
les lundis de Pâques et de Pentecôte. 
Accès gratuit pour tous le 1er dimanche du mois.
Gratuité d’entrée aux personnes à mobilité restreinte.

point accessibilité
Entrée principale : franchissement de 2 marches pour accéder 
à l’enceinte, dont leur hauteur est de 18 cm.
Accès de plain pied à l’église des Cordeliers (prévenir en amont pour 
accéder directement à cet espace)
Intérieur du bâtiment (palais ducal) : le site comporte plusieurs 
étages. Les visites sont organisées autour de plusieurs ailes dans le 
bâtiment.
Pas d’ascenseur entre les différents niveaux. Le parcours se fait selon un 
itinéraire de visite. Passage obligatoire par la cour (chemin non dallé) 
Présence de marches à différents endroits du site pour compenser des 
ruptures de niveaux : dans la cour, 2 marches et à l’intérieur du site 
plusieurs petits escaliers de 5 à 6 marches.
Hauteur des marches 16 cm.
Sanitaires : toilettes non adaptées mais accessibles au rez-de-chaussée.
Remarque : possibilité de visites adaptées pour les groupes de 
personnes déficientes visuelles (réservation préalable).

Musée Lorrain
64, Grande Rue  - 54000 Nancy 
Tél. : 03 83 32 18 74 
Fax : 03 83 32 87 63 
Mail : museelorrain@mairie-nancy.fr
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Musée de l’École de Nancy

Emanation nancéienne de l’Art Nouveau, l’Ecole de 
Nancy a rassemblé des artistes talentueux dont plusieurs 
œuvres sont exposées dans ce musée.
Ce musée est installé dans une maison particulière dont 
le cadre est contemporain des œuvres qu’elle abrite.

Ouvert du mercredi au dimanche, de 10h à 18h
(fermé lundi et mardi toute la journée)
Fermeture les 1er janvier, 1er mai, 14 juillet, 1er novembre, 
25 décembre.
Accès gratuit pour tous les 1er dimanche du mois.

point accessibilité
Entrée principale : seuil de porte de 16 cm de hauteur. 
Intérieur du bâtiment : site sur plusieurs niveaux ; pas 
d’ascenseur ; le sol est en parquet ciré ; les escaliers sont en 
bois, munis de mains courantes non continues vers l’intérieur 
de l’escalier. Dans les étages ruptures de
niveaux entre les pièces compensées par des petites cages 
d’escaliers. Les marches ont une hauteur entre 14 et 17 cm 
selon les escaliers.
Sanitaires : 2 toilettes se trouvent au rez-de-chaussée, dont 1 
est accessible aux personnes se déplaçant en fauteuil roulant. 
Remarques : possibilité de visites adaptées pour les personnes 
déficientes visuelles et les malentendants avec, de préférence, 
un traducteur (sur réservation).

Musée de l’École de  Nancy
36 - 38 rue du Sergent Blandan
54000 Nancy
Tél. : 03.83.40.14.86
Fax : 03.83.40.83.31
Mail : menancy@mairie-nancy.fr



323

contact

Muséum-Aquarium de Nancy

Ou la découverte du monde animal. Plus de 600 animaux 
exposés dans une mise en scène attractive et 60 aquariums 
abritant des espèces originaires des eaux du monde entier.

Ouvert de 10h à 12h et de 14h à 18h, tous les jours. 
Fermeture les 1er janvier, 1er mai, 25 décembre.

point accessibilité
Entrée principale : 5 marches pour accéder à l’entrée du site. 
Existence d’une entrée secondaire, à l’arrière du bâtiment par le 
jardin botanique.
Intérieur du bâtiment : structure sur plusieurs niveaux. 
Présence d’un ascenseur près de l’entrée secondaire, afin de 
compenser la rupture de niveaux avec le hall d’entrée. Il dessert 
tous les étages. Largeur du passage dans l’ascenseur : 82 cm ;
largeur intérieure : 133 cm ; profondeur : 136 cm. Escalier 
en pierre à l’intérieur pour accéder au 1er étage. Hauteur des 
marches 35 cm. Le sol est en pierre.
Sanitaires : sanitaires adaptés au 1er étage. 

Muséum-Aquarium de Nancy
34, rue Sainte Catherine
54000 Nancy
Tél : 03 83 32 99 97
Fax : 03 83 32 30 16
Site Internet : www.man.uhp-nancy.fr



MDPH : Maison Départementale
des Personnes Handicapées
La Maison Départementale des Personnes 
Handicapées a pour mission l’accueil, l’information, 
le conseil et l’orientation des personnes handicapées 
et de leur entourage. En Meurthe-et-Moselle, la 
MDPH s’appuie sur des antennes territoriales : les 
Points Accueil Information Services / Centre Local 
d’Information et de Coordination (PAIS / CLIC).

MDPH (siège) 
10 Rue du Mouzon - 54520 LAXOU
Tel : 03.83.97.43.50
http://www.mdph.cg54.fr

ANTENNE MDPH
PAIS NANCY - Conseil Général
Point Accueil Information Service

Ecoute, information, orientation, accompagnement 
des personnes âgées, des personnes handicapées 
et/ou de leur famille.
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Ville de Nancy
Les salles de spectacles 

L’ensemble Poirel
L’Ensemble Poirel réunit une charmante salle de 
spectacles et de vastes galeries d’exposition.
Son programme se compose de musiques variées, 
théâtre, humour, expressions croisées, spectacles 
jeune public et expositions.

point accessibilité
Parking adapté, à 20 m de la porte d’entrée.
Entrée principale : de plain pied (plan incliné à gauche des marches)
Intérieur bâtiment : 3 marches pour accéder au couloir principal 
menant aux salles d’exposition et à la salle de spectacle. 
Présence d’un ascenseur à la billetterie dont l’utilisation se fait avec 
l’aide du personnel de l’accueil. 
Ses dimensions : 100 x100 cm. Le revêtement du sol est en 
carrelage et marbre. La salle de spectacle est de plain pied avec 
des emplacements prévus pour les personnes handicapées se 
déplaçant en fauteuils roulants. Ils se situent devant la scène. Pour 
les personnes semi valides, il y a la possibilité d’emprunter
des escaliers pour accéder aux différentes rangées de fauteuil.
Pour garantir l’accès prioritaire aux places de premier rang, il est 
nécessaire de le préciser en amont, au moment de la réservation à 
la billetterie de l’Ensemble Poirel uniquement.
Nouveau : pour une sélection de spectacles, le premier rang est 
proposé en 2 catégories de tarification.
Intérieur bâtiment (Galeries Poirel) : 3 salles d’exposition. 
Présence d’un ascenseur pour accéder à la mezzanine et d’un 
couloir pour visiter la troisième galerie. Ces deux accès se font avec 
l’aide du personnel d’accueil. Le revêtement du sol est en carrelage.
Sanitaires : sanitaires adaptés (salle et galeries).

Ensemble Poirel
3, rue Victor Poirel - 54000 Nancy
Téléphone : 03 83 32 31 25
Fax : 03 83 32 90 25
Mail : ensemblepoirel@mairie-nancy.fr
Site Internet : www.poirel.nancy.fr
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L’Opéra national de Lorraine

Depuis le 1er janvier 2006, l’Opéra de Nancy et de Lorraine 
s’est vu attribuer, par le ministère de la Culture et de la 
Communication, son label national, lui permettant ainsi de 
faire son entrée au sein de ce réseau d’excellence des six 
grandes Maisons d’Opéra en France.

L’Opéra National de Lorraine propose une programmation 
diversifiée, elle multiplie ses liens avec les autres acteurs 
musicaux de la région afin d’ouvrir ses portes à un public de 
plus en plus varié. 

point accessibilité
Pas de parking spécifique.
Entrée principale : pas de plain pied. La largeur du passage de 
la porte est de 80 cm avec une possibilité d’ouvrir le deuxième 
battant de porte.
Intérieur bâtiment : structure à plusieurs niveaux. Le sol est 
en pierre et en marbre. Présence d’un monte personnes, qui 
mène directement à une loge pouvant accueillir 2 personnes 
handicapées motrices en même temps.
Dimensions du monte personnes : largeur de passage : 86 cm ; 
largeur intérieure : 91 cm ; profondeur intérieur : 135 cm.
En cas de panne, il n’est possible de l’utiliser qu’une seule fois et 
uniquement pour descendre.
Sanitaires : sanitaires accessibles mais non adaptés près de la loge 
pour personnes handicapées.

Opéra national de Lorraine
1, rue Sainte Catherine  - 54000 Nancy
Renseignements : 03.83.85.30.60
Billeterie : 03.83.85.33.11
(Du mardi au samedi de 13h à 19h) 
Mail : opera@opera-national-lorraine.fr 
Site Internet : www.opera-national-lorraine.fr



MDPH : Maison Départementale
des Personnes Handicapées
La Maison Départementale des Personnes 
Handicapées a pour mission l’accueil, l’information, 
le conseil et l’orientation des personnes handicapées 
et de leur entourage. En Meurthe-et-Moselle, la 
MDPH s’appuie sur des antennes territoriales : les 
Points Accueil Information Services / Centre Local 
d’Information et de Coordination (PAIS / CLIC).

MDPH (siège) 
10 Rue du Mouzon - 54520 LAXOU
Tel : 03.83.97.43.50
http://www.mdph.cg54.fr

ANTENNE MDPH
PAIS NANCY - Conseil Général
Point Accueil Information Service

Ecoute, information, orientation, accompagnement 
des personnes âgées, des personnes handicapées 
et/ou de leur famille.
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L’Autre Canal

L’Autre Canal est la nouvelle scène de musiques 
actuelles de Nancy.
Également connu sous le nom de CRMA (Centre 
Régional des Musiques Actuelles), cet équipement est 
entièrement dédié aux musiques actuelles et à toutes les 
formes artistiques associant image et son. 

Espaces pour le public : 
■ 2 salles de concert de 300 et 1200 places
■ 1 centre de documentation - espace multimédia
■ 1 bar 

Espaces pour les artistes : 
■ 4 studios de répétition pour la musique
■ 1 studio d’enregistrement son
■ 1 atelier de production image

point accessibilité
Parking : 2 emplacements réservés
Entrée principale de plain pied.
Intérieur bâtiment : tous les espaces sont de plain pied. 
Ascenseur adapté pour accéder au 1er étage.
Toilettes adaptées au RDC et au 1er étage.

Place gratuite pour l’accompagnateur.

L’Autre Canal 
45 Boulevard d’Austrasie - 54000 Nancy
Tel. 03.83.38.44.88
Mail : info@lautrecanal.fr
Site Internet : www.lautrecanal.fr
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le Zénith de Nancy

Cet ensemble est voué à toutes les musiques : rock, jazz, 
variétés, musiques actuelles et à toutes manifestations 
d’envergure : comédies musicales, ballets, galas,
one-man-shows, défilés de mode.
Il est composé d’une salle de spectacle et d’un amphithéâtre.

point accessibilité
Parking spécifique avec zone aménagée à moins de 50 m de 
l’entrée du bâtiment.
Entrée principale : de plain pied. L’entrée dans le bâtiment se fait 
par un accès spécifique.
Accueil : un accueil et un encadrement sont prévus jusqu’à la salle 
de spectacle, par le personnel de sécurité.
Des fauteuils roulants peuvent être mis à la disposition des 
personnes semi-valides.
Intérieur bâtiment : circulation aisée à l’intérieur. Le revêtement 
du sol est en pierre. Présence de deux longs plans inclinés de 
chaque coté de l’édifice pour faciliter la circulation des personnes 
se déplaçant en fauteuil roulant. 
Les escaliers sont en pierre. La hauteur des marches est de 17 cm. 
Main courante tout le long des escaliers.
Sanitaires : toilettes non adaptées mais accessibles (accès de plain 
pied mais sans aménagements).

Zénith de Nancy
Rue du Zénith
54320 Maxéville
Tél : +33 3 83 93 27 00
Fax: +33 3 83 97 09 26
Mail : info@zenith-de-nancy.com
Numéro info spectacle : 0891 671 019
(0,225 Euro/minute)
Site Internet : www.zenith-de-nancy.com
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Théâtre de Mon désert

Ce petit théâtre municipal offre un équipement très 
professionnel et sa jauge de 100 places permet une 
réelle proximité avec les comédiens dans une ambiance 
toujours très conviviale, très intimiste. Ici, tous les publics 
sont concernés car les spectacles sont volontairement 
nombreux et variés. C’est un lieu de spectacles, de 
rencontres et de débats, un véritable lieu de vie.

point accessibilité
Entrée principale : Entrée de plain-pied dans la salle de 
spectacles. 
Intérieur bâtiment : 100 places assises : 5 à 6 places 
disponibles devant la scène pour les personnes en fauteuil 
roulant. 

Place gratuite pour l’accompagnateur.

Théâtre Mon Désert
71 bis, rue de Mon Désert 
54000 Nancy
Tél: 03 83 85 30 85 
Fax : 03 83 85 30 85
Mail : theatredemondesert@mairie-nancy.fr 

Ouverture au public de 8h30 à 12h30
et de 13H30 à 17h00.



Déplacements
dans la ville
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Grand Nancy, des services de qualité
pour une agglomération accessible.

Les déplacements dans la ville
En 2008, 62 intersections équipées en feu de circulation 
comportent des dispositifs sonores associés aux 
passages protégés afin d’aider les personnes aveugles 
au franchissement de la chaussée. Une télécommande 
fournie par les associations permet d’activer l’annonce 
vocale.

Les stationnements
Un plan des stationnements réservés aux titulaires
d’une carte de stationnement européenne pour 
personnes handicapées est consultable sur le site
www.grand-nancy.org, dans l’onglet « Le Grand Nancy » 
puis rubrique « Agglo à la loupe ».

Grand Nancy
22-24, Viaduc Kennedy - C.O. n°80036
54035 Nancy Cedex 
Tél : 03 83 91 83 91  - Fax : 03 83 91 83 96
Site Internet : www.grand-nancy.org
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Les transports adaptés

Service GIHP Lorraine - Groupement pour 
l’Insertion des Handicapés Physiques

15 Allée des Grands Pâquis - 54180 Heillecourt
Horaires : du lundi au vendredi de 7h30 à 17h45

Mail : secretariat@gihplor.org (administration)
Mail : handistan@gihplor.org (pour toutes questions 
relatives aux transports)

Objectifs : Offre de solutions adaptées pour 
permettre aux personnes handicapées de réussir 
leur insertion sociale : transport adapté en ville 
(Handistan) et toutes distances, aides à la personne 
vivant à domicile (auxiliaires de vie, assistance technique, 
accompagnement, coiffure et soins esthétiques).

Transport, en véhicules adaptés, sur toute la 
Communauté Urbaine.
Service HANDISTAN (inclus dans le réseau Stan) 
Tél : 03 83 51 05 43

Tarif identique à celui pratiqué par les transports 
en commun sur l’agglomération.

Transports, en véhicules adaptés, toutes distances hors 
Communauté Urbaine.
Tél : 03 83 51 10 20
Tarif sur devis.

Réseau Stan Accessible
Les lignes 171 et 172, qui relient l’Est de l’agglomération 
(Pulnoy et Seichamps) à la station de tram d’Essey 
Mouzimpré viennent d’être mises aux normes et sont 
donc accessibles aux usagers en situation de handicap.

Un guide explicatif est disponible dans les agences du 
réseau Stan.

www.enrouelibre.com
www.reseau-stan.com
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Le stationnement réservé

200 places de stationnement réservées aux titulaires de la 
carte européenne de stationnement pour Personnes 
Handicapées, notamment à proximité des services 
publics, sont mises à disposition sur le territoire nancéien.

Gratuité du stationnement :
Les personnes handicapées sont exonérées de la taxe de 
stationnement sur les emplacements réservés. 

Contraintes : Elles sont soumises au respect de la durée 
maximale en vigueur dans le stationnement payant :
■ stationnement limité à 2 h sur les emplacements avec 
le mot «payant» blanc au sol
■ stationnement limité à 5 h sur les emplacements avec 
le mot «payant» vert au sol
■ stationnement limité à 7 jours - sauf arrêté du Maire -
en dehors des zones de stationnement payant 

La carte de stationnement : 
Pour les personnes handicapées (modèle des 
communautés européennes) permet à son titulaire ou 
à un accompagnateur d’utiliser les places réservées 
à l’intention exclusive des véhicules des personnes 
handicapées.

Qui peut l’obtenir ?
« Toute personne, y compris les personnes relevant du 
code des pensions militaires d’invalidité et des victimes de 
la guerre et du code de la sécurité sociale, atteinte d’un 
handicap qui réduit de manière importante et durable sa 
capacité et son autonomie de déplacement à pied ou qui 
impose qu’elle soit accompagnée par une tierce personne 
dans ses déplacements, peut recevoir une carte de 
stationnement pour personnes handicapées »
(L.241-3-2 du code de l’action sociale et des familles)
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Depuis le 1er janvier 2000, la carte de stationnement 
remplace le macaron Grand invalide civil et Grand 
invalide de guerre. Les personnes titulaires de la carte 
à double barre rouge d’invalide de guerre devront la 
remplacer par la carte européenne de stationnement.

Les macarons « Grand invalide civil » (GIC) et « Grand 
invalide de guerre » (GIG) demeurent valables jusqu’à 
l’expiration de leur durée de validité. Mais le macaron 
doit être remplacé par la carte de stationnement. Vous 
avez un délai de cinq ans, à compter du 31 décembre 
2005 pour demander le remplacement de votre macaron 
si vous en êtes titulaire à titre permanent. Si vous êtes 
titulaire du macaron pour une durée déterminée, il 
faut demander le remplacement de ce macaron par la 
carte de stationnement, 4 mois avant l’expiration de la 
validité du macaron. Il faut joindre à la demande de 
substitution deux photos d’identité. - La loi du 11 février 
2005 a supprimé la carte « Station debout pénible » 
et l’a remplacée par la carte « Priorité pour personne 
handicapée », mais celle-ci ne permet plus d’utiliser les 
emplacements de stationnement réservés.

MDPH
10 rue du Mouzon – 54520 Laxou
Tél : 03 83 97 43 50

Service départemental 
des anciens combattants
Tél : 03 83 27 22 61

Plan de stationnement disponible 
sur demande au : 03 83 91 81 42

Ou sur le site www.grand-nancy.org
dans l’onglet « Le Grand Nancy »
puis rubrique « Plan d’agglomération »
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Le train

Un service gratuit de la SNCF, 
destiné aux personnes handicapées titulaires 
■ de la Carte d’invalidité (80% d’invalidité et plus) 
■ d’une carte “réformé/pensionné de guerre” 
ou utilisatrices d’un fauteuil roulant dans leur vie 
quotidienne arrivant en gare avec leur fauteuil.

Accueil Personnes Handicapées en Gare de Nancy
Du lundi au vendredi : de 05H50 à 23H00 
Le samedi : de 06H45 à 22H45 
Les dimanches et jours fériés : de 06H45 à 23H00
La personne handicapée doit se présenter 30 minutes 
avant le départ de son train.

Aménagements spécifiques
■ élévateurs ou rampes mobiles
■ bandes de guidage au sol
■ bandes d’éveil de vigilance
■ guichets aménagés
■ boucles à induction magnétique
■ marquage des portes vitrées
■ portes automatiques
■ espace d’attente pour les personnes en fauteuil roulant
■ ascenseurs équipés
■ lettres en relief sur les rampes d’escalier
■ écrans d’information
■ fauteuils roulants disponibles en gare
■ balises sonores de localisation
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Documentation à consulter
(disponible dans les gares) :

■ « Accessibilité, mieux comprendre, mieux agir »
Descriptif des aménagements et liste des gares 
possédant des aménagements,

■ « Guide des voyageurs à mobilité réduite » :
Présentation de tous les services proposés 

- par téléphone :
0 890 640 650 puis tapez 1 (0,11euro/min)
ou par numéro court :
36 35 puis dites « Accès plus » 
(0,34 euro la première minute et 0,11euro
les suivantes depuis un poste fixe)

- par fax : 0825 825 957

- par mail : accesplus@sncf.fr

- par Internet : www.voyages-sncf.com
ou www.accesplus.sncf.com

Les conseillers sont à votre service
7 jours sur 7 de 7h00 à 22h00

2

LE SAVEZ-VOUS ?

BORNES DE RADIO GUIDAGE

Pour faciliter les déplacements des personnes non 

voyantes les emplacements suivants sont équipés 

d’une borne de radioguidage :

    > Gare de Nancy

    > Hôtel de ville, entrée rue Pierre Fourier

       et accueil dans le Grand Hall

    > Centre communal d’action sociale

       5 rue Léopold Lallement

    > Préfecture
    > Office de Tourisme de Nancy

    > Parc de la Pépinière

    > Jardin Dominique Alexandre Godron

Pour des informations complémentaires 

veuillez contacter le GIAA au 03 83 27 70 33.

Coordonnées complémentaires page 54
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Les parkings

III maisons -
Aérien sur voirie
Rue Charles Keller
03 83 85 56 69
3 places réservées PH
Accessible.

Barrès - Aérien et couvert
Rue Maurice Barrès
03 83 35 46 74
1 place réservée PH
Pour les personnes en fauteuil, 
porte lourde à tirer vers soi.
Ascenseur, pas de débattement 
entre 2 portes.

Carnot - Souterrain
Place Carnot - 03 83 32 25 58
Pas de place réservée PH
Pas d’ascenseur.

Croix de Bourgogne 
- Souterrain
Rue André Schock
03 83 85 56 69
3 places réservées PH
Pour les personnes en fauteuil 
se garer dans la partie haute. 
Seule sortie accessible :
rue de la Rotonde.
Porte : largeur = 80 cm

Don Calmet - Souterrain
Rue Saint Dizier
03 83 85 56 69
6 places réservées PH
Pour les personnes en fauteuil 
se garer aux niveaux BAS pour 
sortir par l’entrée piétonne rue 
des Dominicains.
Se garer niveaux HAUT pour 
sortir par l’entrée piétonne rue 
St Dizier.

EFFIA Parc - Aérien
Bld Joffre
03 87 38 95 23
3 places réservées PH

Fabriques – Aérien
Rue des Fabriques
03 83 85 56 69
Rue en pente.
Accès direct sur la voirie.

Joffre - Souterrain
Rue du Grand Rabbin 
Haguenauer
03 83 32 37 98
3 places réservées PH
situées au RDC.
L’entrée et la sortie sont 
accessibles côté 
rue R. Haguenauer.

Léopold - Aérien
Cours Léopold
03 83 32 25 58
2 places réservées PH
Accessible.

Manufacture - Souterrain
Quai Claude le Lorrain
03 83 37 52 83
Pas de place réservée PH
Pas d’ascenseur.
Inaccessible.

Marché - Souterrain
Place du Marché
03 83 36 54 79
3 places réservées PH
Ascenseur / porte lourde
à tirer vers soi.

Gratuité des Parkings
pendant la première demi-heure
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Pichon - Aérien et couvert
Avenue du Maréchal de Lattre 
de Tassigny
03 83 85 56 69
5 places réservées PH
Entrée rue des Fabriques 
inaccessible.
Niveaux accessibles :
BAS par l’ascenseur.

Place Thiers - Souterrain
Place de la Gare
03 83 35 30 40
11 places réservées PH
Ascenseur trop petit pour un 
fauteuil.

Relais Saint Georges 
Aérien
Avenue du XXème Corps
Parking relais pour prendre 
le tram.

Saint Dizier - Souterrain
Rue du Docteur Schmitt
03 83 36 54 79
4 places réservées PH
Places PH situées dans 
les étages desservis par 
l’ascenseur.
Ne pas se garer dans les demi 
niveaux. Porte légère à tirer.

Saint Jean - Souterrain
Rue Léopold Lallement
03 83 37 60 83
Pas de place réservée PH
Pour les personnes en fauteuil, 
ascenseur inaccessible au 
niveau de la voirie. Escaliers
étroits en colimaçons.

Saint Léon - Souterrain
Rue Saint Léon - 03 83 90 41 54
6 places réservées PH
Parking niveau A et B.
Accès au quai niveau -3.
Ascenseur adapté avec 
dispositif d’appel pour se rendre 
sur le quai.

Saint Nicolas
Aérien et couvert
Rue des Fabriques
03 83 32 34 02
Pas de place réservée PH
Parking en retrait de la voirie. 
Accès difficile pour rentrer et 
sortir du parking en fauteuil dû 
au passage des voitures.

Saint Sébastien
Aérien et couvert
Rue du Grand Rabbin 
Haguenauer et Rue Cyfflé
03 83 17 18 16
21 places réservées PH
Entièrement accessible.
Ascenseur adapté et portes 
automatiques.

SNCF - Aérien sur voirie
Bld Joffre - 03 83 85 56 69
1 place réservée PH dans la
1ère allée. Accessible.

Thiers - Souterrain
Rue de Serre - 03 83 32 46 28
1 seul niveau accessible.
Rez-de-chaussée sur voirie.

Vaudémont - Aérien
Terrasse de la Pépinière
03 83 35 46 74
Escalier / pas d’ascenseur.
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Etudes

Santé Universitaire SIUMPPS

Conseils et adresses utiles sur la santé ainsi que sur 
l’accueil des étudiants présentant un handicap.

6, Rue Jacques Callot
54500 Vandœuvre-les-Nancy
03 83 68 52 00
Site Internet  www.siumpps.u-nancy.fr

Ecoute-confidentialité-gratuité
Campus Lettres : 03 83 68 52 13
Fac de sciences - infirmerie : 03 83 68 40 47
Rond-point du Vélodrome : 03 83 68 52 00

AGI – Accueillir et Guider l’Intégration

Accueillir et accompagner des jeunes en situation de 
handicap dans leurs études. Pour la mise en œuvre de 
son projet, l’AGI a développé 3 services :
■ un foyer d’hébergement adapté
■ un service de soins et d’accompagnement dont le 
rôle, autour du développement de l’autonomie, vise 
l’insertion sociale
■ un service d’intégration scolaire et universitaire 
(SISU) qui a pour mission l’accompagnement du projet 
universitaire et professionnel
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contact

Le Service d’Intégration Scolaire et Universitaire 
(SISU) favorise la scolarisation, les formations supérieures 
et professionnelles en milieu ordinaire de personnes en 
situation de handicap et assure leur accompagnement 
adapté en partenariat avec les universités.
Il est au centre même du dispositif sur les campus 
universitaires de Nancy et Metz, dans le cadre de 
l’amélioration de l’accès aux études et la préparation à 
l’emploi des étudiants handicapés physiques et sensoriels.

8, rue des Myosotis - 54500 Vandœuvre-lès-Nancy
Tél : 03 83 51 49 43 - Fax : 03 83 55 53 83
Site Internet  www.agi-asso.fr

SISU : 
Tél./Fax : 03 83 56 73 75 - Mail : sisu.rv@wanadoo.fr
Site Internet : www.universisu.asso.fr

Site Internet : http://handiuniv.u-nancy.fr
Site internet des universités nancéiennes
dédié aux personnes handicapées.

Emploi

AGEFIPH 
Développer l’emploi des personnes handicapées dans 
les entreprises du secteur privé en poursuivant quatre 
objectifs principaux :
■ Développer la qualification des personnes handicapées
■ Améliorer l’accès à l’emploi des travailleurs handicapés 
■ Aider les entreprises à recruter et à conserver leurs 
salariés handicapés 
■ Approfondir la connaissance de la population active 
handicapée

Immeuble Joffre Saint Thiebaut 
13-15 Boulevard Joffre -CS30660 - 54063 Nancy cedex
Tél. : 0811 37 38 39 (coût d’un appel local)
Site Internet : www.agefiph.fr

FIPHFP
A noter qu’un dispositif identique existe pour le secteur public.
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Handi 54    3 MISSIONS :

1. Cap Emploi
■ Informer et conseiller les personnes handicapées en 
vue d’une insertion professionnelle durable en milieu 
ordinaire de travail.
■ Informer les employeurs et les conseillers sur l’emploi 
des personnes handicapées.

Présent sur le département de la Meurthe-et-Moselle, 
CAP EMPLOI apporte un service de proximité aux 
entreprises et aux personnes handicapées pour toutes 
les questions liées au recrutement et au parcours vers 
l’emploi. 

Il s’adresse :
■ aux personnes handicapées engagées dans une 
démarche active d’accès ou de retour à l’emploi en 
milieu ordinaire de travail.
■ aux employeurs privés ou publics, quel que soit leur 
effectif.

2. SAMETH  (service d’appui pour le maintien dans 
l’emploi des travailleurs handicapés)

3. ACCOMPAGNEMENT RENFORCÉ VERS L’EMPLOI ET 
DIAGNOSTIC pour les bénéficiaires du RMI 

Handi 54
Cap Emploi
siège : 32 avenue Charles de Gaulle - 54425 Pulnoy
Tél : 03 83 98 63 75 - Fax : 03 83 98 63 76
Mail : handi54@wanadoo.fr

SAMETH
Tél : 03 83 98 63 75 - Fax : 03 83 98 63 76

3 antennes
■ 10 bis rue Sadi Carnot - 54300 Lunéville
03 83 72 90 49
■ Centre Jean Monnet Maison de la Formation 
54440 Longwy - Tél : 03 82 25 24 29 
Fax : 03 82 24 95 46
■ BLENOVISTA/rue de Maidières
54700 Blenod-les-Pont-à-Mousson
Tél : 03 83 87 88 89 - Fax : 03 83 98 19 39
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Maison de l’Emploi du Grand Nancy

la Maison de l’Emploi du Grand Nancy est un outil de 
politique territoriale en matière d’emploi, de formation 
et de création d’entreprises. Elle accueille et conseille les 
chercheurs d’emploi, les salariés, les porteurs de projets 
de création d’entreprises et les employeurs. Elle propose 
les services suivants:
■ observation, anticipation et prospective;
■ accueil et conseil de tous publics;
■ accompagnement des jeunes dans le cadre de 
l’insertion professionnelle (Mission Locale du Grand 
Nancy);
■ accompagnement des publics en insertion (Plan 
d’Insertion par l’Economie de l’Agglomération de 
Nancy);
■ accompagnement des créateurs d’entreprises;
■ conseils aux employeurs;
■ lutte contre les discriminations dans l’accès à l’emploi.

Maison de l’Emploi du Grand Nancy 
88 Avenue du XXème Corps
BP 90657 - 54063 Nancy Cedex 
Tél. : 03 83 22 24 00 - Fax : 03 83 39 59 75
Mail : contact@mde-nancy.org 
Site Internet : www.mde-nancy.org

Ouvert tous les jours, sans ancun rendez-vous, 
de 8h15 à 17h30 sauf le vendredi de 8h15 à 16h00. 

LE SAVEZ-VOUS ?

Deux organismes collecteurs distincts 

oeuvrent au développement de l’emploi des 

personnes handicapées.

A savoir l’AGEFIPH pour le domaine privé 

et le FIPHFP pour le domaine public.

A noter que les demandes au bénéfice des 

travailleurs handicapés se font uniquement 

via leur employeur. 



Réseau
associatif

47 associations
engagées dans le
champ du handicap

www.social.nancy.fr

Retrouvez toutes les associations, organismes, 
établissements et services du secteur social 
de Nancy sur le site :
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Association Antonin Daum 

Chez Institution J.B Thiery
13 rue de la République - 54320 MAXEVILLE
Tél. 03.83.17.66.68 - Fax 03.83.35.67.45

Horaires : 9h - 18h du lundi au vendredi

■ Favoriser l’insertion dans la vie des personnes handicapées
(tout handicap confondu) et soutien à toutes les étapes de la vie.

ADAPA
Association Départementale d’Aide aux 
Personnes Agées de Meurthe-et-Moselle
13-15 bd Joffre - CS 5203 - 54052 NANCY
Tél  : 03 83 37 16 21 - Fax  : 03 83 30 66 77 
Mail : adapa.nancy@wanadoo.fr
Du lundi au vendredi de 8 h à 12 h et de 13h à 16h30
(16h le vendredi)

■ Aide aux personnes âgées en perte d’autonomie dans les 
actes essentiels de la vie quotidienne ainsi qu’aux personnes 
handicapées
■ Soins personnels concernant l’hygiène et l’alimentation, 
travaux ménagers, relation à l’environnement, accompagnement, 
réconfort

Association des Donneurs de Voix    
Bibliothèque Sonore de Nancy
10 rue Baron Lousi (Médiathèque)
CS 84223
54042 NANCY Cedex
Tél. 03.83.39.00.63
Horaires : mardi de 15h à 17h.
Prêt et envoi gratuit.

■ Prêter aux non voyants et malvoyants des livres enregistrés sur 
cassettes par des personnes bénévoles.

2
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AEIM 54 - 
Adultes et Enfants Inadaptés Mentaux
Association de Parents et d’Amis

6, allée de Saint-Cloud - CS 90154
54602 VILLERS-LES-NANCY CEDEX
Tél. 03.83.44.30.65 - Fax 03.83.44.30.54
Horaires : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h30

■ Aider et soutenir les familles et les personnes handicapées.
■ Faciliter l’épanouissement et l’insertion des enfants et adultes 
handicapés par la mise en place de structures adaptées.

AEPSDV - CEDV
Association d’Education Physique et Sportive 
pour Déficients Visuels
Centre d’Éducation pour Déficients Visuels
8 rue de SANTIFONTAINE - 54000 NANCY 
Tél. 03.83.90.88.00 - Fax 03.83.96 76 94
Mail : antoine.adam@neuf.fr
Horaires : permanences téléphoniques du lundi
au jeudi de 8h à 18h et le vendredi de 8h à 17h.

■ Développer les pratiques sportives pour les personnes 
handicapées visuelles de la région.
■ Accueil des enfants et adolescents déficients visuels ou atteints 
de cécité avec ou sans handicap associé dans le but de leur 
donner une éducation et un enseignement scolaire.

AFM
Association Française contre les Myopathies
6 rue du LUXEMBOURG - 54500 VANDOEUVRE-LES-NANCY 
Tél  : 03 83 56 99 32 - Fax  : 03 83 53 10 02
Mail : alsacelorraine@afm.genethon.fr 
Site Internet : www.afm-france.org
Permanence téléphonique du lundi au vendredi 8h30 à 12h30
et de 13h30 à 17h

■ Promouvoir la recherche médicale sur les maladies neuro-
musculaires. 
■ Aider les malades et leurs familles (Service Régional d’Aide et 
d’Information et représentation des familles).
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AFTC 
Association des Familles de Traumatisés 
Crâniens de Lorraine   
CREAI 
78 boulevard FOCH - 54520 LAXOU 
Tél  : 03 83 28 66 98 
Portable : 06 19 15 16 91
Mail : aftc.lorraine@traumacranien.org
Site Internet : www.traumacranien.org  

Permanence téléphonique le jeudi après-midi de 14h30 à 16h30.
Accueil sur rendez-vous.

■ promouvoir la cause des Traumatisés Crâniens tant auprès de la 
population que des pouvoirs publics en Lorraine
■ Réflexions sur l’orientation et le devenir des blessés
■ Assistance juridique et conseils dans vos démarches 
d’indemnisation
■ groupes de paroles et groupe d’entraide mutuelle pour les 
Traumatisés Crâniens sur le secteur Val de Lorraine (Pompey/Pont-à-
Mousson) et Lunéville : se renseigner auprès de l’AFTC ou par mail

AGI
Accueillir et Guider l’Intégration
8 rue des Myosotis - 54500 VANDŒUVRE-LES-NANCY
Tél. 03.83.51.49.43 - Fax 03.83.55.33.83
Mail : agibh@wanadoo.fr
Site Internet : www.agi-asso.fr
Horaires : 8h30 - 17h30
Ouvert du 1er septembre au 13 juillet 24/24h.
Fermeture entre Noël et Nouvel An

■ Foyer d’hébergement accueillant des étudiants et des personnes
en formation professionnelle, atteints de déficiences motrices.
Un accompagnement par le SISU (Service d’Intégration Scolaire
et Universitaire) leur est proposé. Tél. du SISU : 03.83.56.73.75
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Association « Institution J.B. Thiéry » 
Siège social
13 rue de la République - 54320 MAXEVILLE
Tél. 03.83.17.66.66 (siège social) 
Fax 03.83.35.67.45 (siège social)

Etablissement pour enfants polyhandicapés : 03.83.17.66.80 
Institut Médico Educatif (IME) : 03.83.17.66.70
Maison d’Accueil Spécialisée (MAS) : 03.83.95.88.00
Horaires : 8h30 - 17h

■ Hébergement, éducation et soins de toute nature, pour des 
enfants malades, handicapés mentaux et/ou polyhandicapés, et 
pour de jeunes adultes.

ALAGH
Association Lorraine d’Aide
aux Grands Handicapés

1661 avenue Pinchard - 54000 NANCY
Tél. 03.83.93.49.99 
(maison d’accueil spécialisée et foyer accueil de jour)
Fax 03.83.93.49.98
Mail : contact@alagh.org
Site Internet : www.alagh.net

Horaires : 
• Information : du lundi au vendredi
de 9h à 12h30 et de 14h à 17h30
• Ouverture toute l’année du lundi au vendredi
de 9h à 12h et de 14h à 18h.

■ Favoriser l’insertion et l’information des personnes lourdement 
handicapées.
■ Informer les familles.
■ Sensibiliser le public au handicap.
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ALCAH
Association Lorraine Culturelle pour
les Artistes Handicapés
Siège Social : MUSIC ACADEMY
International - 12 avenue du XXème Corps - BP 637 - 54010 NANCY
Siège administratif :
chez Mme Michèle CLAUDON DE REY DE MALPASSEY
37 rue de la Haie le Comte - 54130 ST MAX
Tél. 03.83.20.04.00 - Fax 03.83.39.70.79

■ Valoriser la personne handicapée à travers la création artistique 
et culturelle

ALMA Lorraine 54
Allô Maltraitance des Personnes Agées
et/ou des Personnes Handicapées
BP 40509 - 54008 NANCY CEDEX 
Tél  : 03 83 32 12 34 - Fax  : 03 83 32 12 34 
Mail : alma.lorraine-54@wanadoo.fr
Site Internet : www.alma-france.org 
Permanence téléphonique le lundi de 14h à 17h
et le jeudi de 9h à 12h.

■ Lutte contre toutes les formes de maltraitance des personnes âgées 
et les personnes handicapées : écoute téléphonique des plaignants
■ Assurer le suivi des appels et demandes d’aides et de conseils
■ Constitution de dossiers et transmission 

AMIH
Association de Médiation et d’Information
sur le Handicap
 
18 rue Pierre Chalnot - 54000 NANCY
Tél. 03.83.97.09.65
Mail : contact@amih.org
Site Internet : www.amih.org
Horaires : accueil du public sur rendez-vous

■ Informer tout public sur toutes les questions liées au domaine 
du handicap dans la vie quotidienne
■ Mener toute action permettant d’améliorer la vie quotidienne 
des personnes handicapées
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APAJH
Association Pour les Adultes
et Jeunes Handicapés
Bât. les Eperviers - 1 impasse San Remo - 54500 VANDŒUVRE
Tél. 03.83.90.33.41 - Fax 03.83.90.33.41
Mail : apajh.cv@wanadoo.fr 
Horaires : du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 18h

■ Promouvoir l’intégration sociale et citoyenne des personnes 
handicapées
■ Information et aide aux personnes et aux familles

APEDA 54
Association de Parents d’Enfants Déficients 
Auditifs de Meurthe-et-Moselle
29 rue Guilbert de Pixerécourt - 54000 NANCY
Tél. 03.83.37.31.56 - Fax 03.83.37.56.38
Mail : apeda54@audiofr.com

■ Informer les familles pour le bon développement de leur enfant 
et sur sa prise en charge
■ Soutien et accompagnement des parents
■ Organisation de journées parentales et de sorties culturelles 
pour les enfants

URAPEDA
Union Régionale des Associations
de Parents d’Enfants Déficients Auditifs
29 rue Guilbert de Pixerécourt - 54000 NANCY
Tél. 03.83.37.31.75 - Fax 03.83.37.56.38
Mail : urapeda.lorraine@wanadoo.fr
Site Internet : www.urapeda-lorraine-alsace.eu

Pour les cours en langue des signes :
Mail : lsf.urapeda@orange.fr
Site Internet : urapedalsf.wordpress.com

■ Aide à l’insertion et au maintien dans l’emploi.
■ Formation des jeunes et adultes sourds.
■ Soutien des étudiants.
■ Formation en LSF (Langue des Signes Française) et LPC
(Langage Parlé Complété).
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APF
Association des Paralysés de France
Délégation Meurthe-et-Moselle
   
Service ESVAD
(Equipe Spécialisée pour une Vie Autonome à Domicile)
125 rue Mac Mahon - 54000 NANCY
Tél. 03.83.32.35.20 (services généraux)
03.83.32.23.74 (service social)
03.83.32.12.42 (service Espace Loisirs, ouvert uniquement 
l’après-midi
du mardi au vendredi et un samedi après-midi sur deux)
Fax 03.83.37.44.81
Mail : dd.54@apf.asso.fr

Horaires : du lundi au vendredi
de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h30
Ecoute et handicap moteur : 0 800 500 597

■ Aide à l’intégration des personnes handicapées moteur
dans la vie sociale (scolarité, emploi, logement,
accessibilité, loisirs, vacances).

Association Sportive Handisport Grand 
Nancy
35 rue du Nayeux - 54410 LANEUVEVILLE-DT-NANCY 
Tél : 06 16 44 45 96
Mail : edstru@yahoo.fr 

■ Redonner aux handicapés physiques la possibilité 
de pratiquer le sport de leur choix, sous la conduite 
d’entraineurs de qualité. 
■ Permettre aux adhérents de participer aux 
compétitions locales, régionales, nationales et 
internationales programmées par la Fédération Française 
Handisport.
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ASLV
Association Services Loisirs
et Vacances tourisme adapté
6, rue des Clairons - BP 38
54210 ST NICOLAS DE PORT 
Tél : 03 83 45 89 90 - Fax : 03 83 45 89 91
Mail : aslv@free.fr
Site Internet : http://aslv.free.fr 

Horaires : du Lundi au Vendredi de 8h à 12h et de 13h30 à 18h30

■ Concevoir et développer des activités, des animations, des loisirs, 
■ Organiser des vacances et des services à destination des 
personnes handicapées mentales : enfants, adolescents, adultes et 
personnes âgées.

Association Valentin Hauy
pour le Bien des Aveugles
54-56 rue de Mon Désert - 54000 NANCY
Tél. 03.83.90.44.15 - Fax 03.83.40.50.73
Mail : comite.nancy@avh.asso.fr
Site Internet : avh.asso.fr/comites

Horaires : du lundi au vendredi de 14h30 à 17h30

■ Soutenir et accompagner les Aveugles et les Malvoyants isolés 
dans les difficultés de leur existence et aider les Aveugles ayant un 
emploi.

Boxsound
9 rue de Mulhouse - 54000 NANCY 
Mail : ismoof@netcourrier.com 
Blog : www.myspace.com/box_s_ound

Horaires : tous les jours de 9h à 20h sauf week-ends et jours fériés
Tél : 03 83 90 38 59

■ Favoriser l’accès à la culture aux personnes handicapées et militer 
pour une culture pour tous.
■ Les moyens mis en oeuvre : organisation de soirées, concerts, 
manifestations diverses.
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CAP’Rando Atous  54
Yves BURON
21 rue Victor Hugo - 54000 NANCY
Tél. 03.83.40.78.57
Mail : capra.54@free.fr
Site Internet : http://capra.54.free.fr

Objectifs : 
■ Permettre à des randonneurs handicapés physiques ou 
sensoriels  de s‘initier et partager des activités pédestres ou 
cyclotouristiques au sein d’un club avec d’autres randonneurs 
aguerris  et ce par monts et par vaux. 
■ Caractère social fondé sur la notion d’entraide et de solidarité 
durant ces activités  d’échanges intergénérationnelles avec une 
forte propension d’étudiants

Carrefour Santé
   
CCAS / CPAM
14 rue Saint Thiebaut - 54000 NANCY
Tél : 03.83.35.02.98 - Fax : 03.83.35.05.42
Site Internet : www.carrefour-sante.com
Votre avis sur le site : Webmaster@carrefoursante.com

Association loi 1901. L’objectif est de favoriser une meilleure 
qualité de vie pour tous. Carrefour santé est un lieu d’accueil, de 
conseils et d’informations permanentes sur la santé. Vous pourrez 
y trouver un espace exposition, un espace animation et un espace 
de documentation.

Cercle des Sourds Nancy-Lorraine
S/C Institut des jeunes sourds
2 rue Joseph Piroux - 54140 JARVILLE-LA-MALGRANGE
Mail : titip54@wanadoo.fr
Site Internet : www.cercle-sourds-nancy.org
Horaires : du lundi au vendredi de 8h à 18h

■ Mise en place d’activités diverses dans quatre secteurs
(3e âge, culture Langue des Signes Française, loisirs, jeunes).
■ Entretien des relations entre sourds de France et d’Europe.
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CIS
Centre d’Information sur la Surdité
de Lorraine
Site Internet : www.cis-lorraine.fr

■ Accueillir, informer et mettre en relation toute personne 
sourde, malentendante ou de son environnement avec le réseau 
d’accompagnement et associatif ainsi qu’avec les organismes 
institutionels.

Organismes signataires de la convention CIS Lorraine : institut 
malgrange, institut Metz, ies Metz, urapeda lorraine, espoir lorrain, école 
Marcel Leroy, centre départemental des professions de santé de M&M

CREAI
Centre Régional d’Etudes et d’Actions 
en faveur des personnes Inadaptées
de Lorraine 
78 boulevard Foch - 54520 LAXOU
Tél. 03.83.90.19.89 - Fax 03.83.90.58.78
Mail : creailor@wanadoo.fr
Site Internet : creai-lorraine.asso.fr
Horaires : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h30
et de 13h30 à 17h30.
Le vendredi fermeture des bureaux à 16h30

■ Organisme d’études et de conseils du secteur social et médicosocial
■ Annuaire des établissements et services.
■ Organisation de journées d’études.
■ Actualités législatives.

Association Cri et Rex
   
3 allée des polders - 54500 VANDŒUVRE-LES-NANCY
Mail : Crietrex@yahoo.fr
Site Internet : http://crietrex.weebly.com/

■ Association culturelle entre sourds et entendants
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Comme les autres
52 rue Molitor - 54000 NANCY
Site Internet : http://commelesautres.org

■ Défense des droits des personnes handicapées.

Ecole des Chiens Guides du Grand Est
   
10 route de Thionville - 57140 WOIPPY
Tél. 03.87.33.14.36 - Fax 03.87.33.14.03
Mail : grandest@chien-guide.com
Site Internet : www.chien-guide.com

■ Education de chiens guides destinés aux personnes déficientes 
visuelles.

Espoir 54
   
6 rue Chevert - 54000 NANCY
Tél. 03.83.55.00.00 - Fax 03.83.55.67.41

44, rue Molitor – 54000 NANCY
Tél. 03 83 85 01 01 Fax 03 83 57 38 99

Site Internet : www.espoir54.org
Mail : espoir.54@espoir54.org

Horaires : du lundi au jeudi de 9h à 12h et de 13h à 18h
Le vendredi fermeture à 17h

■ Réhabilitation psychosociale des personnes
souffrant d’un handicap psychique
■ accompagnement à la vie sociale, à l’insertion
professionnelle, Groupe d’Entraide Mutuelle
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Espoir Lorrain des Devenus Sourds (L’)
3, allée de Bellevue - 54300 CHANTEHEUX 
Tél  : 03 83 74 12 40
Mail : christian.morquin@wanadoo.fr
Site Internet : www.espoir-lorrain.asso.fr
Horaires : permanences 2ème mardi du mois
et chaque 3ème jeudi du mois, de 14h30 à 17h00,
à notre local « La Ferme » à l’Institut des Sourds,
2 rue Joseph Piroux, 54140 JARVILLE-LA-MALGRANGE

■ Soutenir et sortir les devenus sourds et les mal-entendants 
adultes de leur isolement. 
■ Les informer sur les techniques nouvelles améliorant la 
communication. 
■ Proposer un entrainement à la lecture labiale. 
■ Sensibiliser les pouvoirs publics à leurs besoins.

FNATH
Fédération Nationale des Accidentés
du Travail et Handicapés – Groupement
de Meurthe-et-Moselle
78 place du Colonel Driant - 54000 NANCY
Tél. 03.83.35.51.76 - Fax 03.83.32.62.23
Mail : fnath54@wanadoo.fr
Horaires : le lundi et mercredi de 9 h à 12h et de 14h à 16h,
le mardi et jeudi de 9h à 12h

■ Défense des adhérents dans le domaine juridique des 
accidentés du travail et handicapés.

GARDE
Aide et Réconfort à Domicile
13/15 boulevard Joffre - 54000 NANCY
Tél. 03.83.35.68.02 - Fax 03.83.35.99.28
garde3@wanadoo.fr
Horaires : du lundi au jeudi de 8h à 17h et le vendredi de 8h à 16h

■ Assurer une présence responsable auprès des personnes 
handicapées ou agées. 
■ Aide à la vie quotidienne : ménage, courses, repas, garde 
d’enfants…
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GIAA
Groupement des Intellectuels Aveugles
ou Amblyopes
   
14 rue Aristide Briand - BP 23703 - 54097 NANCY CEDEX
Tél. 03.83.27.70.33
Mail : giaanancy@wanadoo.fr
Horaires : permanence les mercredis de 10h à 11h30
et jeudis de 16h à 18h15

■ Aide à l’insertion sociale, culturelle, professionnelle des 
personnes malvoyantes ou non voyantes.

GIHP
Groupement pour l’Insertion
des Handicapés Physiques
 (Services : auxiliaires de vie, coiffure, bricolage)
   
15 Allée des Grands Pâquis - 54180 Heillecourt
Tél. 03.83.50.88.50 - Fax 03.83.57.57.65
Mail : secretariat@gihplor.org (administration)
Mail : handistan@gihplor.org (pour toutes questions relatives aux 
transports)
Horaires : du lundi au vendredi de 7h30 à 18h45

■ Offre de solutions adaptées pour permettre aux personnes 
handicapées de réussir leur insertion sociale : transport adapté 
en ville (Handistan) et toutes distances, aides à la personne vivant 
à domicile (auxiliaires de vie, assistance technique, accompagnement, 
coiffure et soins esthétiques).

Handi’chiens 
Responsable pour la Lorraine : Claude Robert 
35B impasse de la brasserie - 54700 PONT-A-MOUSSON
Tél : 06 45 61 69 58
Mail  : claudevrobert@free.fr

■ Eduquer des chiens d’assistance pour les personnes 
handicapées afin d’en favoriser l’autonomie.
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Institut des Sourds de la Malgrange  
2 rue Joseph Piroux - 54140 JARVILLE-LA-MALGRANGE 
Tél. 03.83.55.04.20 - Fax 03.83.56.71.16 
Mail : contact@ijsmalgrange.asso.fr
Site Internet : www.institut-malgrange.fr 
Horaires : du lundi au jeudi de 7h30 à 18h, vendredi de 7h30 à 17h 

CROP (Centre de rééducation de l’ouie et de la parole) 

Education et scolarisation pour enfants et adolescents déficients 
auditifs 
SSEFIS (service de soutien à l’éducation familiale et à l’intégration scolaire)

Perfectionnement du langage oral, éducation spécialisée et 
soutien à l’intégration scolaire
CAMSP DA (Centre d’Action Médico Sociale Précoce - spécialisé déficience auditive)

Dépistage, diagnostic, éducation auditive, rééducation, 
appareillage, accompagnement familial
AISPAS (Aide à l’Insertion Socioprofessionnelle et à la Promotion des Adultes Sourds) 

Mail : aispas@orange.fr

Ligue Lorraine du Sport Adapté
Maison des Sports
13 rue Jean Moulin  - BP 70001 - 54510 TOMBLAINE
Tél. 03.83.18.87.43 - Fax 03.83.18.87.44
Mail : michelecrantz@wanadoo.fr
Horaires : du lundi au jeudi de 9h à 17h et le vendredi de 9h à 14h30

■ Formation, information et représentation régionale des 
associations sportives pour personnes handicapées mentales et des 
comités départementaux de Lorraine.

OHS
Office d’Hygiène Sociale
de Meurthe-et-Moselle 
1 rue du Vivarais - 54519 VANDŒUVRE Cedex
Tél. 03.83.67.68.67 - Fax 03.83.44.00.10
Mail : ohs.mm@ohs.asso.fr
Horaires siège social : du lundi au vendredi 8h-12h et 13h30-17h30

■ Organisme gestionnaire d’établissements destinés aux 
personnes âgées, enfants, adultes handicapés.
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ONPA
Office Nancéien des Personnes Agées
105, rue Saint Georges - BP 30348 - 54006 NANCY Cedex
Tél. 03 83 32 05 40 - Fax. 03 83 32 91 22
Mail : contact@onpa.net - Site Internet : www.onpa.fr
Horaires d’ouverture : Du lundi au jeudi de 9h à 12h30 et de 
13h30 à 17h - Le vendredi de 9h à 12h30 et de 13h30 à 16h

■ Promouvoir toutes les actions en faveur du public âgé 
ou handicapé en exerçant un rôle général d’animation et 
d’information.
■ Un portail d’information est disponible sur notre Site Internet 
www.onpa.fr dans la rubrique « Aide aux Aidants »

SARIA
Structure d’Accompagnement de Reconversion 
Inter-Administration
   
Bâtiment  DAFCO - 28 rue de Saurupt - 54000 NANCY
Tél. 03.83.51.89.91 - Fax 03.83.51.83.69
Président : raymondchabrol@wanadoo.fr
Mail de la vice-Présidente : simone.aubert@voila.fr
Mail du vice-président : jean-marc.ferretti@ac-nancy-metz.fr
Site Internet : www.ira-metz.fr (cliquez sur LIEN puis SARIA)
Horaires : du lundi au vendredi aux horaires de bureaux

■ Aide au maintien dans l’emploi des personnes employées dans 
les trois fonctions publiques et/ou réinsertion professionnelle des 
personnes handicapées.
■ Formation auprès des recruteurs de la fonction publique pour 
favoriser l’insertion dans l’emploi des personnes handicapées.p p p

LE SAVEZ-VOUS ?

Numéros d’écoute
> LA VILLE DE NANCY en direct : 0800 54 54 00 (N° vert)

> ALLO MALTRAITANCE DES PERSONNES HANDICAPEES 

ET PERSONNES AGEES-ALMA : 

03 83 32 12 34 (répondeur 24h/24)

> ASSOCIATION DES PARALYSÉS DE FRANCE - APF : 

- Écoute handicap Moteur : 0 800 500 597

- Écoute SEP : 0 800 854 976

Des psychologues à votre écoute du lundi au vendredi de 13h à 18h

> UNION NATIONALE DES AMIS ET FAMILLES DE 

MALADES PSYCHIQUES :

01 42 63 03 03 (Ecoute famille)

> SOS Amitié : 03 83 35 35 35 (perm. 24h/24)
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Association Tourisme et Handicaps 
Comité Départemental du Tourisme 
48 rue du Sergent Blandan - 54000 NANCY CEDEX 
Tél. : 03 83 94 51 90 
Site Internet : www.tourisme-meurtheetmoselle.fr  

L’association «Tourisme & Handicaps» œuvre pour l’accès aux loisirs 
et au tourisme des personnes en situation de handicap.
Ses principales missions :
■ Sensibiliser les professionnels du tourisme à l’accès aux vacances 
et aux loisirs de ces clientèles par tout moyen,
■ Mettre en oeuvre et gérer des dispositifs permettant la promotion 
des politiques d’accès aux vacances et aux loisirs.

Trisomie 21 Meurthe-et-Moselle 
(GEIST 21  -  Groupe d’Etude pour l’Insertion des personnes 
porteuses de trisomie 21) 
18 rue Pierre Chalnot - 54000 NANCY 
Tél. 03.83.28.22.70 
Mail : trisomie21.54@hotmail.fr 

■ Accueillir et informer les parents
■ Dialoguer avec les professionnels. 
■ Promouvoir l’intégration des  personnes porteuses de trisomie 21
■ Susciter et créer les conditions de l’autonomie la plus large 
possible (emploi, loisirs, vie sociale)

UNAFAM 
Union des Amis et Familles de Malades 
psychiques - Section Meurthe-et-Moselle
6 rue du General Chevert  - 54000 NANCY 
Tél  : 03 83 53 26 57 - Fax  : 03 83 57 99 49 
Mail : 54@unafam.org
Site Internet : www.unafam.org  
Horaires : Mardi de 14h30 à 17h et le samedi de 10h à 12h
Permanences le jeudi de 16h à 18h au CPN de Laxou

■ Accueil, écoute et soutien aux patients, à leurs familles et à leurs 
proches. 
■ Information sur la maladie, le système de soins, la protection 
sociale et la législation.
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URAPEI
Union Régionale des Associations
de Parents d’Enfants Inadaptés
13 rue Jean Moulin - 54510 TOMBLAINE
Tél. 03.83.18.87.43 - Fax 03.83.18.87.44
Mail : urapei@free.fr
Horaires : du lundi au jeudi de 9h à 12h et de 13h à 17h. 
Le vendredi de 9h à 12h et de 13h à 14h30.

■ Représenter les associations auprès des instances officielles 
régionales.
■ Former les bénévoles. 
■ Coordonner les actions des associations et leur apporter une 
assistance technique.
■ Susciter la création d’établissements, de services ou de réseaux.

Vivre avec l’Autisme en Meurthe-et-Moselle 
MJC 3 Maisons
12 rue de Fontenoy - 54000 NANCY
Tél. 03.83.32.33.90
ou 03.83.32.80.52 ou 06.11.68.44.87
Mail : vivreaveclautisme@yahoo.fr

■ Formation et mise en place de différentes actions d’intégration.

Vivre avec un enfant différent
Président : Jacquot Didier
3 allée plain des jours - 54460 LIVERDUN
Tél : 06 30 36 03 98
Mail : marie.jacquot-weber@orange.fr

■ Solution de baby-sitting à domicile par des étudiants 
médico et paramédicaux formés à l’enfant handicapé.
■ Mise à disposition de matériels spécialisés pour 
les loisirs (joëlettes, vélos adaptés),
■ Information aux parents et mise en place de 
rencontres.



Centre Communal d’Action Sociale 
Mission Handicap

La ville de Nancy et son Centre Communal d’Action 
Sociale se sont toujours fortement impliqués dans la prise 
en compte de tous les handicaps : moteurs, sensoriels, 
mentaux et psychiques.

En effet, une détermination municipale forte vise à 
promouvoir l’autonomie et la pleine et entière participation 
des personnes handicapées à la vie de la cité.
La mission handicap de la ville de Nancy, créée en 2002, se 
veut le relais permanent de cette ambition.

CCAS de la Ville de Nancy
5 rue Léopold Lallement
54000 NANCY

Horaires d’ouverture du CCAS : 
Du lundi au jeudi : 8h30 - 12h00 et 13h30 - 16h30 (16h00 
pour le vendredi)

Mail : handinancy@mairie-nancy.fr



www.accessible.nancy.fr

Gagnez du temps lors 
de vos déplacements.
Quelque soit 
votre handicap, 
retrouvez en un clic 
les conditions d’accès 
aux commerces 
et lieux publics 
de la ville de Nancy.


